
 Curriculum Vitae

INFORMAZIONI PERSONALI Giulia Ciappa 

 Calle Palmera 10 – 07006 – Palma de Mallorca, Baleares (Spagna) 

 +34 871 948077     +39 3491167278     +34 697846191    

 me@giuliaciappa.it  

http://g.ollasc.com  

Skype giuliaciappa | Google Talk noisesoff@gmail.com  

Sesso Femminile | Data di nascita 10 novembre 1977 | Nazionalità Italiana 

ESPERIENZA PROFESSIONALE  

LUG. 2014 – in corso Responsabile informatico settore Digital (rivista digitale / abbonamenti)
FilmTv (Tiche Italia s.r.l.)
Via Lodovico Settala 2, 20124 Milano (MI) (Italia) 
http://filmtvod.com   

Creazione, gestione e manutenzione sito filmtvod.com
Gestione social network (Facebook, YouTube, Twitter)
Impaginazione e adattamento pubblicazioni digitali (FilmTv, Cinerama, Scanners)
Gestione abbonamenti digitali

Attività o settore Editoria 

26 MAR. 2012 - 31 LUG. 2012 Segretaria amministrativa
Studio Legale Tuccillo 
Via San Tommaso d'Aquino 33, 80133 Napoli (Italia) 

Gestione stato avanzamento cause
Interfaccia studio – compagnie assicurative
Informatizzazione sistema di gestione pratiche

Attività o settore Legale 

14 LUG. 2009 - 1 LUG. 2011 Tecnico informatico / Programmatore junior – Coordinatore e operatore per le 
attività di acquisizione ottico-digitale ed elaborazione delle immagini
AdActa s.r.l. 
Via Arno 102, 50019 Sesto Fiorentino (FI) (Italia) 
http://www.adactanet.it 

Principali incarichi svolti:
- Acquisizione ottico-digitale, effettuata presso la sede del Quirinale, dei cataloghi storici a schede 
della Biblioteca della Presidenza della Repubblica e dei cataloghi a volume del Re e della Regina; 
sviluppo web application per la fruizione dei cataloghi scanditi;
- Acquisizione ottico-digitale di opere artistiche di vario tipo e formato del Gabinetto dei disegni e 
delle stampe del Comune di Santa Croce sull’Arno (PI), effettuata con Scanner planetario Digibook 
RGB 10.000;
- Acquisizione ottico-digitale del catalogo a schede del Fondo antico della Biblioteca Passerini-Landi 
di Piacenza;
- Acquisizione ottico-digitale e OCR di volumi della Biblioteca di Scienze Tecnologiche - Sede Agraria
dell’Università degli Studi di Firenze;
- Acquisizione ottico-digitale dei fascicoli degli iscritti cessati dell’Ordine dei Giornalisti della Regione
Toscana;
- Sviluppo in PHP su database MySQL delle web application di consultazione e gestione dei 
cataloghi storici secondo gli standard W3C e WAI-AAA di accessibilità, per la Biblioteca Passerini-
Landi di Piacenza e la Biblioteca Teresiana di Mantova;
- Coordinamento dell'attività di indicizzazione delle schede digitalizzate dei cataloghi storici delle 
suddette biblioteche.
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Scansione e Archiviazione digitale / Fotoritocco
Indicizzazione
Creazione e manutenzione applicativi web / Programmazione html / php
Assistenza HW / SW

Attività o settore Imaging e Digitalizzazione / Catalogazione / Servizi CAD

1 OTT. 2007 - 15 APR. 2008 Coordinatore laboratorio / Tecnico informatico
Solarisys s.r.l. 
 Via San Morese 34, 50041 Calenzano (FI) (Italia) 
http://www.solarisys.it 

Coordinamento tecnici in laboratorio e fuori sede 
Gestione materiale e ricambi
Corrispondenza e contatto clientela

Attività o settore Assistenza HW / SW 

1 GEN. 2007 - 10 APR. 2007 Impiegata
Centro Archivi & Co. 
Via dell'Artigianato 9, 52026 Pian di Scò - Fraz. Faella (AR) (Italia) 
http://www.archivisrl.it 

Indicizzazione e ordinamento archivi
Data entry

2003 - 2012 Webdesigner (freelance)
• FilmTv On Demand

http://filmtvod.com/  

• Go-Digital
http://www.go-digital.it/  

• Libreria Popolare di via Tadino
(prossimamente online)

• Betty's Town
(prossimamente online)

• Sapori & Sapere
http://www.saporiesapere.it 

• ProGlo Edizioni
http://www.progloedizioni.com 

• AdActa s.r.l.
http://www.adactanet.it 

• B&B Il Bastione 
http://www.ilbastione.com  

APR. 2002 - SET. 2002 Cassiera
Villaggio Stella Maris 
Via Stella Maris 1, 80014 Marina di Varcaturo (NA) (Italia) 
http://www.villaggiostellamaris.it 

Attività o settore Villaggio turistico 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

1990 - 1994 Maturità classica
Liceo Classico "Ettore Majorana", Pozzuoli (NA) (Italia) 

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre Italiano

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

Inglese C1 C1 B1 B1 C2

Francese A2 B2 A1 A1 A2
Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze comunicative Lavorare in gruppo e relazionarsi a colleghi con cui è necessario condividere compiti e competenze
Attitudine al contatto umano, sia indiretto (es. telefonicamente) che diretto (es. cliente di negozio)
Attitudine al problem solving, anche in correlazione al contatto col cliente (es. assistenza tecnica)
Attitudine al contatto col cliente in qualità di referente unico (ad es. in caso di trasferte per lavori da
eseguire in loco)

Competenze organizzative e
gestionali

Capacità di organizzare e gestire il proprio e l'altrui lavoro, pianificando e assegnando 
compiti, sfruttando le risorse a disposizione e assumendo in prima persona compiti e 
responsabilità ove necessario

Competenze professionali Assemblaggio PC
Configurazione reti LAN / WAN

Competenze informatiche Programmazione:
CMS (es. Drupal, Joomla, Wordpress etc.) [livello avanzato]
HTML, XHTML, CSS 2.1, W3C, Accessibilità / Usabilità (WAI) [livello avanzato]
PHP, SQL [livello discreto]
ASP, Javascript [livello base]

Database:
DBIII
MS Access
MySQL

Grafica:
Adobe Photoshop [buon livello]
Pacchetto Corel [buon livello]
Gimp [buon livello]

Varie:
Pacchetto Office (Microsoft / Open Source) [ottimo livello]
Client FTP
ABBYY Fine Reader [buon livello]

Sistemi operativi conosciuti:
Microsoft Windows (95, 98, ME, 2000, NT 4.0, XP, Vista, 7)
Distribuzioni Linux debian-based [buon livello]
Mac OS
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ULTERIORI INFORMAZIONI

Community Membro del team di traduzione italiana ufficiale di Drupal (Drupalitalia.org)

Competenze artistiche Scrittura (racconti, poesie)
Critica cinematografica
Fotografia
Interventi radiofonici ‘creativi’

Patente B (automunita)

Acconsento all'utilizzo dei miei dati personali nel rispetto del D. Lgs. 196/2003
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